DATENSCHUTZERKLARUNG

Praambel

Der Schutz der vom Kunden zur Verfligung gestellten personenbezogenen und sonstiger
sensibler Daten ist ein wichtiges Anliegen von der Hotel Alpsu AG. Diese Datenschutzbestim-
mungen stellen die Einhaltung des Datenschutzes sicher.

1 Personenbezogene Daten

a) Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind Angaben, die die Identitat des Kunden offenlegen oder offen-
legen kdénnen. Die Hotel Alpsu AG halt sich an den Grundsatz der Datenvermeidung. Es wird
soweit wie moglich auf die Erhebung von personenbezogenen Daten verzichtet.

b) Umgang

Personenbezogene Daten dienen ausschliel3lich der Vertragsbegriindung, inhaltlichen Aus-
gestaltung, Durchfihrung oder Abwicklung des Vertragsverhaltnisses. Sie werden grundsatz-
lich nicht an Dritte weitergegeben. Eine Verwendung personenbezogener Daten erfolgt nur
im notwendigen Umfang, insbesondere zur Fihrung des Kunden-Accounts, oder sofern die
Hotel Alpsu AG gesetzlich oder per Gerichtsbeschluss dazu verpflichtet wird oder, wenn n6-
tig, um eine missbrauchliche Verwendung entgegen den Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
in rechtmaRiger Weise zu unterbinden.

¢) Widerspruch

Der Kunde kann der Speicherung seiner personenbezogenen Daten jederzeit widerspre-
chen. Ausgenommen hiervon sind solche Daten, die zu Zwecken der Vertragsabwicklung be-
reitgehalten werden mussen.

d) Auskunftsrecht
Auf schriftliche Anfrage informiert die Hotel Alpsu AG den Kunden (ber die zu seiner Person
gespeicherten Daten.

e) Recht auf Berichtigung, Léschung und Sperrung von Daten

Der Kunde hat jederzeit das Recht, unrichtige personenbezogene Daten auf Antrag berichti-
gen, lIdschen oder sperren zu lassen. Die Auslibung des Rechts ist kostenlos und kann ver-
einfacht Uber das Kontaktformular beantragt werden. Dies erfolgt grundsatzlich kostenlos.

2 Newsletter

Wenn Sie sich zu unserem Newsletter anmelden, verwenden wir die von lhnen mitgeteilten
Daten, um lhnen den Newsletter zuzusenden. In diesem Fall wird Ihre E-Mail-Adresse fiir ei-
gene Werbezwecke genutzt, bis Sie sich vom Newsletter abmelden. Diese Einwilligung kon-
nen Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem Sie sich vom Newsletter ab-
melden.

3 Nutzungs- und Registrierungsdaten
Zur Ausgestaltung der Internetseite werden Nutzungs-, Bewertungs- und Registrierungsda-

ten im notwendigen Rahmen erhoben, verarbeitet und genutzt. Kundendaten und IP-Adresse
werden mit Datum und Uhrzeit im Lodfile registriert und zum Zwecke der Statistikauswertung



dieser Webseite benutzt und gespeichert. Eine Zusammenfiihrung von Nutzungs- und Re-
gistrierungsdaten mit personenbezogenen Daten findet nicht statt.

4 Datensicherheit

a) Datensicherheit

Samtliche Daten auf https://www.hotelalpsu.ch werden durch technische und organisatori-
sche Mallnahmen gegen Verlust, Zerstérung, Zugriff, Veranderung und Verbreitung gesi-
chert. Die Hotel Alpsu AG Gbernimmt jedoch keine Haftung flr die Zerstérung und Beschadi-
gung von Daten.

b) Sessions und Cookies

Zur Bedienung des Internetauftritts kann die Hotel Alpsu AG Cookies oder serverseitige Ses-
sions einsetzen, in denen Daten gespeichert werden kénnen. Cookies dienen dabei z.B.
auch der personlichen BegriuRung mit dem Mitgliedsnamen. Cookies sind Dateien, die von
einer Website auf der Festplatte des Kunden abgelegt werden, um diesen Computer beim
nachsten Webseitenbesuch automatisch wieder zu erkennen und damit die Nutzung der
Webseite an den Kunde anpassen zu kdnnen. Cookies kdnnen aber auch durch die Einstel-
lung des Browsers abgelehnt werden, indem das Speichern der Cookies deaktiviert oder der
Browser so eingestellt wird, dass er bei Sendung von Cookies dartber informiert. Die Hotel
Alpsu AG stellt sicher, dass keine personenbezogenen Daten aus Sessions oder durch Coo-
kies Ubernommen werden.

c) Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.
(,Google*). Google Analytics verwendet sog. ,Cookies®, Textdateien, die auf lhrem Computer
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdéglichen.
Die durch den Cookie erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung dieser Website werden
in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Im
Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird Ihre IP-Adresse von
Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Ver-
tragsstaaten des Abkommens Uber den Européischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in
Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertra-
gen und dort gekirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informatio-
nen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteakti-
vitdten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rah-
men von Google Analytics von lhrem Browser tUbermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefuhrt. Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine
entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf
hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website voll-
umfanglich werden nutzen kénnen. Sie kénnen dariber hinaus die Erfassung der durch das
Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Ad-
resse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie
das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren [
http://tools.google.com/dipage/gaoptout?hi=de ].

d) Verwendung von Facebook-Plugins und Instagram-Plugins

Auf diesen Internetseiten werden Plugins des sozialen Netzwerkes facebook.com verwendet,
das von der Meta Platforms Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA betrieben
wird. Wenn Sie mit einen solchen Plugin versehene Internetseiten unserer Internetprasenz
aufrufen, wird eine Verbindung zu den Facebook-Servern oder Instagram-Servern hergestellt



und dabei das Plugin durch Mitteilung an lhren Browser auf der Internetseite dargestellt.
Hierdurch wird an den Facebook-Server tUibermittelt, welche unserer Internetseiten Sie be-
sucht haben. Sind Sie dabei als Mitglied bei Facebook eingeloggt, ordnet Facebook diese
Information Ihrem persénlichen Facebook-Benutzerkonto zu. Bei der Nutzung der Plugin-
Funktionen (z.B. Anklicken des ,Gefallt mir‘-Buttons, Abgabe eines Kommentars) werden
auch diese Informationen Ihrem Facebook-Konto zugeordnet, was Sie nur durch Ausloggen
vor Nutzung des Plugins verhindern kdnnen. Nahere Informationen zur Erhebung und Nut-
zung der Daten durch Facebook, uber lhre diesbezuglichen Rechte Moglichkeiten zum
Schutz lhrer Privatsphare finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Facebook unter [
http://de-de.facebook.com/policy.php ].

5 Kontaktaufnahme

Zur Kontaktaufnahme bezlglich des Datenschutzes wenden Sie sich bitte direkt an
Annalisa Giger — Sialm

Hotel Alpsu AG

Via Alpsu 4

7180 Disentis / Mustér

Phone: 081 947 51 17
Email: info@hotelalpsu.ch



